Novalnfo - Ausgabe 2/2007 vom 20. April 2007

Dies ist ein Gratis-Info-Mail fiir alle Kundinnen und Kunden von:

Nova Cantica

Martin Staub
Heidenchilenstrasse 15

8907 Wettswil am Albis

Tel +41 (0)44 701 19 63
mailto:novainfo@novacantica.ch
http://www.novacantica.ch
http://www.ergopro.ch
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Fir wen ist Novalnfo?

- Fur Klein- und Mittelunternehmen

- FUr Physio-, Ergo- und andere Therapeutinnen

- Fir Computerinteressierte

- Fur alle Leute die PC- oder Mac-Support bendtigen
- Fur FileMaker Anwenderinnen

Falls Sie kein weiteres Email von uns wiinschen, genlgt ein einziges Retourmail mit dem entspre-
chenden vermerk. Wir nehmen Ihre Wiinsche ernst und mdchten niemanden mit Emails belasti-
gen! An- und abmelden kdénnen Sie sich auch unter http://www.novacantica.ch (rechte Spalte ganz
unten)

Liebe Kundin, lieber Kunde

Das neue Novalnfo bringt Ihnen Tipps fir den Email-Verkehr, Sie kénnen die Sicherheit lhres
Computers testen und unseren ersten Video Podcast begutachten! Viel Spass!

Martin Staub

1. Sicherheit im Internet
Wie sicher surfen Sie im Internet? Konnen Fremde |hre Daten einsehen?

Es ist nicht einfach die Gefahren abzuschatzen. Sicherheit ist wichtig aber nicht um jeden Preis.
Viele PC-Benutzer kénnen vor lauter Sicherheitsmeldungen kaum mehr den PC bedienen.

Prifen Sie mit folgendem Link Ihren Computer. Falls Sie Fragen zum Testergebnis haben, stehen
wir Ihnen gerne zur Verfugung,

http://www.security-check.ch
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2. Supportabo Aktion

Kennen Sie schon unsere leistungsstarken Supportabos. Gratis Telefonsupport, FTP Backup auf
unseren Server. Verglnstigungen auf Software und Stundenansatze und vieles mehr.
Klicken Sie hier um mehr zu erfahren: http://www.novacantica.ch/download/Supportabo2006 2.pdf

Schliessen Sie jetzt einen Supportabovertrag fiir ein Jahr ab und bezahlen Sie erst ab Juli 2007

3. Tipps fir den Email-Verkehr

Email ist in vielen Firmen die wichtigste Kommunikationsform geworden.
Im folgenden einige natzliche Tipps im Umgang mit Email:

- Soll ich bei Emails an mehrere Personen alle Empfanger in das ,An:“-Feld fullen?!

Nein! Es ist hochst unangenehm fir die Empfanger, wenn jeder die Email-Adresse des anderen
sieht. Senden Sie solche Emails an sich selber und figen Sie die Empfanger ins Feld BBC ein.
(Blind Carbon Copy, evt. Menu Ansicht -> ,Alle Kopfzeilen* wahlen)

- Wie antworte ich auf eine Email?
Klicken Sie in Inrem Emailprogramm auf ,Antworten® und fliigen Sie den Text oberhalb des emp-
fangenen Textes ein, damit der Empfanger den neusten Text sofort sieht.

- Kann ich Bilder, Filme und Musik ohne Probleme per Email versenden?

Obwohl das Internet immer schneller wird kbnnen Sie nicht beliebig grosse Dateien per Email ver-
senden. Die Anbieter beschranken die max. Dateigrésse (z.B. Bluewin max. 8MB, Cablecom
10MB). Falls Sie eine Datei Ubertragen wollen die grdsser ist, kdbnnen Sie sie mit z.B. WinZip kom-
primieren. (Mac-User klicken im Kontextmen( auf ,Archiv erstellen)

Weitere nitzliche Tipps finden Sie auf den Seiten des Schweizerischen Produktivitatsinstitutes:
http://www.ipch.ch/downloads/checklisten/

4. FileMaker und Windows Vista Teil 2

FileMaker hat ein Update flr die Version 8.5 verdffentlicht. Neben den Fehlern die mit Windows
Vista auftraten wurde auch das Problem mit langen Druckjob-Namen behoben.

Wir werden in kirze neue Versionen flr Library und TimeCon veréffentlichen.

Falls Sie auf Windows Vista umsteigen und ergopro verwenden, setzen Sie sich mit uns in Verbin-
dung.
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5. Novainfo Video Podcast

Die Zukunft liegt in der multimedialen Kommunikation! Neben Telefon- und Onlinesupport, persén-
lichen Schulungen und ausgekligelten Hilfesystemen, mdchte ich den neuen Weg des Video Pod-
castes nutzen um Ihnen das Erlernen von Programmen noch einfacher zu machen. Im ersten
Podcast zeige ich Ihnen einige Suchmaéglichkeiten in ergopro. Ich bin gespannt auf |hr Feedback

=)

http://www.youtube.com/watch ?v=0Pj1IXcjFtw

Ich winsche Ihnen einen wunderschdnen Frihling!

Herzliche Griisse
Martin Staub

Nova Cantica Multimedia
Martin Staub
Heidenchilenstrasse 15
CH-8907 Wettswil-ZH

Tel +41 (0)44 701 19 63

Fax +41 (0)44 701 19 48
martin.staub@novacantica.ch
http://www.novacantica.ch

Nova Cantica Onlineshop
http://www.novacantica.ch/shop

ergopro - Aus der Praxis fur die Praxis
http://www.ergopro.ch
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