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Dies ist ein Gratis-Info-Mail für alle Kundinnen und Kunden von:
--------------------------------------------------------------------------------------------------------
Nova Cantica
Martin Staub
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8907 Wettswil am Albis
Tel +41 (0)44 701 19 63
mailto:novainfo@novacantica.ch
http://www.novacantica.ch
http://www.ergopro.ch
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Für wen ist NovaInfo?
- Für Klein- und Mittelunternehmen
- Für Physio- und Ergo- und andere TherapeutInnen
- Für Computerinteressierte
- Für alle Leute die PC- oder Mac-Support benötigen
- Für FileMaker AnwenderInnen

Falls Sie kein weiteres Email von uns wünschen, genügt ein einziges Retourmail mit dem
entsprechenden vermerk. Wir nehmen Ihre Wünsche ernst und möchten niemandem mit
Emails belästigen! An- und abmelden können Sie sich auch unter http://www.novacantica.ch
(rechte Spalte ganz unten)

--------------------------------------------------------------------------------------------------------

Liebe Kundin, lieber Kunde

Dieses Mal habe ich versucht noch mehr Nützliches und Unterhaltsames in NovaInfo zu
verpacken.
Neben Tipps und Tricks bieten wir allen unseren Kundinnen und Kunden bis Ende Juni
unseren Softwarekatalog kostenlos an. Email genügt!

Viel Spass.
Martin Staub

--------------------------------------------------------------------------------------------------------
1. Häufig gestellte Fragen zum Online-Support
--------------------------------------------------------------------------------------------------------
Seit Anfang April bieten wir Ihnen nun den Online-Support an. Beim Online-Support können
wir via Internet direkt auf Ihren PC zugreifen und Ihnen bei Ihren Problemen behilflich sein.
Sie sparen somit die Wegkosten. Der Online-Support wird schon fast täglich von uns
eingesetzt. Hier die am häufigsten gestellten Fragen:



1. Muss ich etwas bezahlen, damit ich den Online-Support nutzen kann?
Antwort: Nein, wir haben für Sie ein Abo bei dem Anbieter dieses Dienstes
(http://www.beamyourscreen.com). Sie bezahlen lediglich unsere Arbeitszeit.

2. Ist dies nicht gefährlich wegen Viren u.s.w.?
Die Verbindung ist ungefährlich. Viren fangen Sie sich via Emails und Webseiten ein und
nicht mit Online-Support.

3. Können Sie jederzeit auf unseren PC zugreifen?
Nein – Sie bestimmen ob Sie Ihren Bildschirm präsentieren wollen und ob wir die Tastatur
und Mausfunktionen übernehmen dürfen. Jede Sitzung hat auch eine neue Session-ID.

4. Muss ich eine Software installieren um diesen Dienst nutzen zu können?
Nein – Sie benötigen lediglich eine Internetverbindung und einen Browser (Explorer,
Firefox...)

Zögern Sie nicht uns zu kontaktieren, falls Sie weitere Fragen haben.

--------------------------------------------------------------------------------------------------------
2. Tipps und Tricks für ergopro, MiniBüro, Library, Password Safe u.a.
--------------------------------------------------------------------------------------------------------
1.  Mit der Tabulator Taste springen Sie von Feld zu Feld. Mit Shift & Tabulator wieder
zurück.

2. Ctr. & F wechselt in die Suchmaske. Geben Sie einen Suchbegriff in das gewünschte Feld
ein und betätigen Sie die Enter-Taste.

3. Einträge in Aufklappmenüs können Sie auch mit den Pfeiltasten Ihrer Tastatur auswählen
und mit Enter (Zeilenschaltung) bestätigen.

4. Klicken Sie mit der rechten Maustaste (Windows) und Sie erhalten eine Auswahl an
Funktionen, z.B. Datensatz löschen oder sortieren.

--------------------------------------------------------------------------------------------------------
3. Gratis Softwarekatalog CD-Rom
--------------------------------------------------------------------------------------------------------
Kennen Sie unsere Softwareprodukte?
Möchten Sie die Programme einmal unverbindlich testen?

Bestellen Sie bis Ende Juni unseren Softwarekatalog (CD-Rom) und zwar gratis!

Die CD beinhaltet folgende unregistrierten Demoversionen:
- TimeCon - Die Arbeitszeitverwaltung (Arbeitmehmerversion)
- TimeCon Pro - Die Arbveitszeitverwaltung (Arbeitgeberversion)
- PasswordSafe - 3-fach Schutz für Ihre Passwörter
- Library - Die Bücherverwaltung
- AddressExchange* - Synchronisation von FileMaker und Apples Adressbuch
- MiniBüro - Die Administration für KMU's



Bestellung hier: http://www.novacantica.ch/softwarekatalog/
WICHTIG: Schreiben Sie bei Bemerkungen: NovaInfo

Für Live- Demos nehmen Sie Kontakt mit uns auf.

--------------------------------------------------------------------------------------------------------
4. Witzige Surftipps
--------------------------------------------------------------------------------------------------------
- Nasenhaare ausziehen – Autsch!!!
http://www.nobodyhere.com/justme/nose.here

- Autofahrstunde für Fortgeschrittene
http://fun.from.hell.pl/2002-05-28/naukajazdy.html

- Die Sendung mit der Maus:
http://www.wdrmaus.de/maus.phtml

- Puzzles mit anderen Surfern zusammen lösen:
http://lunchtimers.com/games/jigsaw/index.cfm

--------------------------------------------------------------------------------------------------------
5. Buchhaltung ein Kinderspiel?
--------------------------------------------------------------------------------------------------------
„Jetzt habe ich ja eine Software, die für mich die Buchhaltung macht! So ist Buchhaltung
wirklich ein Kinderspiel!“
Diese Meinung ist weit verbreitet, stimmt aber leider nicht. Eine Software kann jemanden der
etwas von Buchhaltung versteht behilflich sein, macht aber aus einem Laien keinen
Buchhalter. Dennoch können Sie zum Beispiel mit der MiniBüro- oder ergopro-Buchhaltung
effektiv Zeit und Geld sparen. Buchen Sie alle Einnahmen und Ausgaben und machen Sie
den Abschluss mit einem Treuhänder.

Buchtipp: Buchhaltung ein Kinderspiel von Hanspeter Zimmermann:
Bestellen bei Amazon: http://www.novacantica.ch/buchtipp

--------------------------------------------------------------------------------------------------------
6. Ausflugtipps
--------------------------------------------------------------------------------------------------------
Zu viel vor dem Computer sitzen ist nicht gut! Ein paar erprobte Anregungen für die Freizeit
finden Sie hier:

1. Trampolino Dietikon
Riesiger Indoor-Spielplatz für Kinder bis 15 Jahre. Ideal als Schlechtwetter-Ausflug:
http://www.trampolino.info/

2. Rosinli - Schöne Wanderung im Zürcher Oberland:
http://www.rosinli.ch/routen.html

3. Schongiland – Vergnügungspark im Herzen der Schweiz:
http://www.schongiland.ch/



4. Weitere Ausflugtipps finden Sie hier:
http://erlebniswelt.liliput.ch/wunder-natur.aspx

Vielen Dank für Ihr Interesse. Ich hoffe NovaInfo hat Ihnen gefallen.
Feedbacks wie immer willkommen!

Herzliche Grüsse und ein schönes Wochenende
Martin Staub

--------------------------------------------------------------------------
Nova Cantica Multimedia
Martin Staub
Heidenchilenstrasse 15
CH-8907 Wettswil-ZH
Tel +41 (0)44 701 19 63
Fax +41 (0)44 701 19 48
martin.staub@novacantica.ch
http://www.novacantica.ch
--------------------------------------------------------------------------

TimeCon - Die Arbeitszeitverwaltung
Bereits ab CHF 39.00
http://www.novacantica.ch

MiniBüro – Die Administrationssoftware für KMU’s
Jetzt neu Version 8
http://www.minibuero.ch

MiGeL – Mittel- und Gegenständeliste ab CHF 68.00
http://www.migel.ch


